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Nombre del proyecto: 
Formación continua a personal de CRINA (ISRI) y capacitación  en la elaboración de 

costos y técnicas de venta al personal que participa en talleres impartidos por el ISRI  

y a los padres de familia. 

 
Descripción: 
Llevar a cabo capacitaciones en funciones administrativas al personal del CRINA 

(ISRI), con el propósito de mejorar su capacidad productiva. 

 
Objetivo: 
Capacitar al personal técnico y administrativo en las áreas de gestión administrativa y 

servicio al cliente y que los beneficiarios de los talleres mejoren su capacidad 

productiva y las posibilidades de inserción laboral. 

 
Logros: 
Se desarrollaron 7 sesiones de capacitación con el personal del ISRI, con el objetivo 

de que el personal brinde un mejor servicio a los usuarios y mejorar el ambiente 

laboral. Se diseñó un procedimiento estándar para el manejo de la producción de los 

talleres de práctica del ISRI, y los formularios de control del proceso productivo que 

garanticen el flujo de materiales, los productos fabricados y su control. Se 

desarrollaron charlas sobre como acceder a procesos de desarrollo de Micro 

empresas familiares. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


