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El valor esta en ti

GUIA RAPIDA DE PAGO

A continuacion, se describen los pasos correspondientes para realizar un pago de servicio a través

del nuevo médulo de PAGUELO
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Inicio de sesion

Ambos campos, usuario y contrasena son requeridos.
De no ingresar correctamente alguno de los valores
solicitados, el sistema mostrara el mensaje:

“Usuario o contrasena invalida. Favor intente de nuevo.”
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Pago de Servicios:

Esta es la pantalla principal del médulo de pago de servicios. A continuacion se
describen cada uno de los componentes:

1. Pestana Pago de Servicio: Muestra los controles para
realizar un pago de servicio.
Pago de Servicios

T4 e e i 3 provess g g 2. Pestana Consulta de Pagos: Muestra los pagos que

@ 0 se han efectuado en el dia, asi como también, los
controles correspondientes para realizar la consulta
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de pagos efectuados en dias anteriores.

3. Pestana Ayuda: En esta seccion se encuentran
manuales de ayuda o indicaciones sobre el manejo
del médulo WEB.
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4. Menu de categorias de pago: En este menu, estan
contenidos todos los proveedores disponibles para
realizar el pago. Al seleccionar una de estas categorias,
se mostraran los proveedores asociados a ella.

Por ej.: Al seleccionar la categoria Electricidad, se
mostraran los proveedores asociados a ella. (CAEES,
CLESA, DEUSEM...etc.)
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6. Se indica el ID de usuario con el cual se ingreso al
Sistema.
7. Finaliza sesion y retorna a la pantalla de ingreso.

GUIA RAPIDA DE PAGO

1. Para realizar un pago, seleccionamos la categoria 'y Por ej.: Universidad Don Bosco
el proveedor al cual se desea aplicar el pago de El sistema solicita la informacion de pago a efectuar.
servicio.

Por ej.: Educacion, Universidad Don Bosco.
Y seleccionamos un convenio del siguiente control.

i b s Educacion
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2. Seleccionar la forma de pago con la cual se realizard el pago de servicio. Se tienen dos opciones, por
medio de tarjeta de crédito o cuenta bancaria.
Para el caso de pagos con tarjetas de crédito o débito, toda la informacion solicitada es requerida.

. Tarjeta Cuenta Ahorra/Cormiente

| 4000000000 000002

Pagar Factura B9
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3. Una vez ingresada la informacién del pago, presionar el

Pagar factura B Ibo.tc’m “Pagar factura” el cual se identifica por medio de
a imagen.

4. Una vez presionado el boton “Pagar factura” el
sistema realizara la validacion de datos y solicitara
confirmacion, sobre los datos de la transaccion que

Windows Internet Explorer

‘S enviara =l Page. Desea Continuar?

se llevara a cabo. Si se presiona el boton cancelar el
[_scopter | [ concelar | sistema no realizara ningun pago. Caso contrario, si

se presiona el boton “Aceptar”.
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5. El sistema procesara la informacion del pago de servicio
Un momento por favor.

Su pago esta siendo proceso

PAGO INCORRECTO

Favor intentar su pago nuevamente .. 6. Si el pago no se efectta por alguna razoén, el sistema
El Pago fue rechazado. mostrara el mensaje correspondiente del por qué la
Mothvo: CVV2 INVALIDO transaccion no se efectud.
* No. Referencla: 123456 Por ej.: Motivo: “CVV2 Invalido”, “Tarjeta Invélida o no
= existe”, etc.

Puede seleccionar el logo del proveedor para volver a realizar

el pago.
T ———— 7. Si el pago se efectua correctamente, el sistema le brindara el
Consuttas de Pages mensaje que se indica a continuacion. Ademas, le informara
1 Pago Aceptado en el ststema. sobre el No. de Autorizacion y Referencia que se generaron al
wm realizar el pago de servicio.
e Cabe aclarar que esta informacion se incluye en la impresion

del comprobante de pago.
Para ver e imprimir el comprobante de pago, favor de digerirse

a la pestana de:




