EMPRENDIMIENTO
O DESARROLLO

\lsEcondmico

EL SALUADOR 2010-2012

EL SALUADOR, CENTROAMERICA






© 2013, Editorial Universidad Don Bosco

© Gutiérrez Montoya, Guillermo Antonio, primera edicion 2013
Coleccién Investigacion

Apartado Postal 1874, San Salvador, El Salvador

Disefo: Melissa Beatriz Méndez Moreno

Hecho el depdsito que marca la ley

Prohibida la reproduccion total o parcial de esta obra, por
cualquier medio, electrénico o mecanico sin la autorizacién de
la Editorial

Las ideas vertidas en este libro son responsabilidad del autor
ISBN: 978-99923-50-47-8

Esta investigacion ha sido reconocida con el primer lugar en

el VI Premio de Estudios Iberoamericanos de La Rabida 2012,
Espanfa, en la categoria de Ciencias Sociales y Juridicas.

0 0,

O
L&
<
D
=2

W penoene

oS

S,

UNIVg,
0950®

Editorial
W Universidad Don Bosco






CONTENIDO

Dedicatoria. ... 1
AgGradeCimientos. ... 3
Presentacion ... 5
Parte I. Fundamentacion Tedrica de la Investigacion..................... . 7
1 INErOAUCCION. ... 7
2. Naturaleza del espiritu emprendedor.......................................... 9
3. Origenes y primeros indicios. ... 10
3.1, Epoca Media. .. ..o 10
3.2. Durante el Siglo XV 10
3.3.Siglos XVIIy XIX . 11
3.4, SiIglo XX o 12
3.5.SIg1o XXI. oo 13
4. Acerca de la nocién de emprendedurismo.................................. 16
4.1 EmprendeduriSmO. ... 16
4.2 Emprendedor. ... 19
4.3. El perfil del emprendedor y caracteristicas emprendedoras
personales (CEPS). ... . 25
4.4. El papel del emprendedor en el desarrollo econémico.................... 37
4.5. El proceso decisorio para comenzar un nuevo Negocio................ 39
4.6. Revision de algunos enfoques del emprendedurismo................. 41
4.6.1. Enfoque PSicolOgiCO. ... 44
4.6.2. Enfoque Gerencial ... 45

4.6.3. Enfoque Econdmico...................... 46



4.8. Proyecto GEM: El emprendedurismo a nivel

INternNacional. ... 57
5. La economia salvadorefia en el contexto internacional ... 60
5.1. Rankin Doing Business 2012-2013.......... ... 60

5.1.1. Indice Global de Competitividad de El Salvador,
2012-200 3 61

5.1.2. Sobre la situacién de la delincuencia en El

SaIVadOr 67
5.2. La microempresa y su contexto en El Salvador............................ 68

5.3. Definicion de estratos al interior de la MYPE en

El Salvador ... 70
5.4. Importancia del Sector MYPE en El Salvador............................. 75
5.5. Dinamica Emprendedora en El Salvador................................. 76

5.6 Nuevas iniciativas para el fomento del desarrollo

emprendedor en El Salvador....................... 78
Parte Il. Metodologia de la Investigacion................................... 79
1. Planteamiento del problema...................... 79
1.1. Situacién Problematica................................. 79
1.2. Objetivos de investigacion......................... 83
1.3. Justificacion de la investigacion.......................................... 84
2. Disefio de la investigacion. ... 90
2.1. Tamafo de muestra a evaluar por departamento......................... 92
2.2. Delimitacion de la investigacion ... 93
2.2 . Temporal ... 93
2.2.2.Espacial ... 93
2.3. Unidades muestrales sujetos de investigacion........................... 94

2.4. Tratamiento estadistico.................................................. 94

2.4.1. Andlisis univariado de las variables......................................... 94



2.4.2. Andlisis multivariado de las variables.......................... 94
2.5. Variables. Descripciony medida. ... 94

3. Procedimiento. Recoleccion de la informacion y codificaciéon de

datos. ... 98
3.1. De la recoleccion de la informacion..................................... 98
3.2. Del instrumento utilizado................................. 99
3.3. Limitaciones de la investigacion ... 101

Parte lll. Analisis de resultados............................................. 103
1. Caracteristicas Socio-demogréficas de los emprendedores................ 104
1.1. Género y edad del emprendedor..................... 104

1.2. Estado civil del emprendedor....................................... 107

1.3. Nivel educativo de los emprendedores................................. 108

1.4. Antecedentes profesionales y familiares............................ 109
1.4.1. Antecedentes profesionales...................i 109

1.4.2. Antecedentes familiares ... 111

1.5. Caracterizacion de laempresa......................................... 113

2. Motivacion del emprendimiento y género................. 118
3. Sobre la financiacion del proyecto. ... 121
4. Perfil del emprendedor en El Salvador.............................. 126

4 1. Caracteristicas Emprendedoras Personales del
empresario Salvadorefo. ... 126

4.2. Caracteristicas Emprendedoras Personales por zona

QEOQIAfiCa . ... 131

5. Racionalidad econdmica del emprendedor salvadorefio.................... 137
6. Sentido de logro del emprendedor salvadorefo............................. 139
7. De los factores de éxito enlaempresa...................................... 141
7ZA.Nivel de VeNntas. ... 141

7.2. Variacion del personal en laempresa....................cooooioi 143



7.3. Valoracion del recurso humano empleado en la empresa.............. 147

7.4. Diversificacion y variedad en el inventario de productos................ 150

8. Acerca de la violencia en El Salvador y su incidencia en el
proyecto emprendedor. ... 154

9. Comparacién entre emprendedoras y emprendedores en El
SaIVAdON . 166

9.1. Comparacion global entre emprendedoras y
emprendedores. ... 166

9.2. Comparacién entre los emprendedores motivados por la

“oportunidad” y por “necesidad” ... 170

10. Comparacion del emprendedurismo a nivel internacional:
Global Entrepreneurship Monitor (GEM)................................... 172

10.2. El proceso emprendedor en el desarrollo econdémico a
partir de la experiencia GEM.......................................... 175

10.3. Percepcion del impacto de las politicas publicas.................... 177
10.4. Distribucion de la motivacion del emprendimiento por
10.5. Perspectivas de alta generacion de empleo (diez o

mas) en los préximos cinco anos. ... 178

10.6. Conocimiento que la poblacion tiene sobre un

eMPrENAEAON. ... 179
Parte IV. Conclusiones y recomendaciones ... 181
1. CoNCIUSIONES ... 181
2. Recomendaciones. ... 184

Referencias bibliograficas ... ... 189



DEDICATORIA.

A mis dos amores: Gloria y Glorita






AGRADECIMIENTOS.

Sirvan estas lineas para agradecer a todas aquellas personas que, de una u
otra manera, hicieron posible la culminacién de esta investigacion reflejada
hoy en esta obra.

A nivel institucional a mis jefes y compafieros de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de Universidad Don Bosco; a mis colegas y amigos de la
Universidad de Cadiz (Espafa) por su apoyo incondicional, principalmente al
Dr. Angel Cervera Paz, al Dr. César Serrano Dominguez y al Dr. José Luis
Duran Valenzuela; al equipo de investigacion que colaboré con la labor de
campo, quienes a pesar de las dificultades siempre continuaron de manera
entusiasta y proactiva.

A todas y todos... jGracias!






PRESENTACION

Cuando hace nueve afios me planteé el area en la cual desarrollaria mi investigacion
doctoral, no dudé ni un instante en estudiar el emprendedurismo en El Salvador.
Hubo varios motivos que me llevaron a tal estudio, siendo el principal el hecho de
que el emprendedurismo siempre me ha llamado fuertemente la atencién, al punto
de llevarme a la fascinacion. Fue asi como transité de una tesina a una tesis doctoral,
dirigida por los doctores Dr. D. Angel Cervera Paz (Universidad de Cadiz) y el Dr. D.
Francisco Rodriguez (Universidad Don Bosco). La tesis fue leida el 22 de marzo de
2011 en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de
Cadiz, Espana, y aprobada con honores.

Adicionalmente, esta investigacion ha sido reconocida con el primer lugar en el VI
Premio de Estudios Iberoamericanos de La Rdbida 2012, Espafia, en la categoria de
Ciencias Sociales y Juridicas, lo que constituye un reconocimiento al esfuerzo que en
la Universidad Don Bosco se realiza hacia el fomento de la investigacion cientifica.

Las paginas que prosiguen constituyen una sintesis del trabajo original, en donde se
ha retomado lo mas crucial con relacién a la tematica tratada, y los datos estadisticos
han sido actualizados con la informacién mas reciente disponible de manera impresa
o virtual. Confio, amigo lector, que los resultados de esta investigacion aporten nuevas
perspectivas y revelen facetas no conocidas de nuestros emprendedores en El
Salvador.
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